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Kvalitetspolicy 
Nirsberg levererar tekniska tjänster inom el, automation, elkraft och hjälper företag i branschen att 
leverera i tid, utveckla bättre tekniska lösningar samt effektivisera arbetssätt. Vi är experter inom 
projektledning, projektering, konstruktion och ledning. 

Nirsberg utvecklas och förbättras löpande så att vi alltid erbjuder våra kunder kostnadseffektiva, säkra och 
effektiva leveranser av resurs- och specialisttjänster. Våra värdeord; service, individ och tydlighet formar 
det vi gör och de beslut vi tar och är grunden i det ständiga förbättringsarbetet inom Nirsberg. Arbetet 
ska resultera i: 

• Att vi skapar goda relationer med kunder, medarbetare och kandidater. 

• Att vi ständigt förbättrar verksamheten och våra medarbetares kompetens med ambitionen att 
möta våra kunders och medarbetares krav och behov. 

• Att vi levererar rätt person på rätt plats i rätt tid. 

KVALITETSARBETET SKALL BYGGA PÅ FÖLJANDE PRINCIPER: 

• Kvalitetsarbetet är integrerat i det dagliga arbetet, vi arbetar kontinuerligt med förbättringar. 

• Medarbetare och kunder förstår och har kunskap om och känner delaktighet i kvalitetsarbetet. 

• För att åstadkomma positiva förändringar anser vi att de små vardagliga förbättringarna är minst 
lika viktiga som stora förändringar. Summan av alla åtgärder leder Nirsbergs kvalitetsarbete 
framåt och innebär att vi uppnår ständiga förbättringar. 

• Kundsynpunkter leder till ständiga förbättringar och behandlas snabbt, vänligt och professionellt. 

 

Chefer på alla nivåer ansvarar för att alla medarbetare har kunskap om Nirsbergs kvalitetsarbete. Alla 
medarbetare på Nirsberg ansvarar för att utveckla och förbättra sitt eget arbete. 
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